
Правила записи на первичный прием 

Информация актуальна на 15 марта 2026 г. 

ООО «Новодент» оказывает платные стоматологические услуги. 

Запись на первичный прием осуществляется: 

• в регистратуре при непосредственном обращении в клинику; 

• по телефону 8 (917) 091-33-17; 

• на сайте: https://novodent-30.ru/ (через форму обратной связи). 

При оформлении медицинской карты стоматологического больного пациенту необходимо 

предъявить документ, удостоверяющий личность (для детей в возрасте до четырнадцати лет 

— свидетельство о рождении). 

Неотложная помощь при наличии острой зубной боли, травме или остром воспалении 

оказывается в день обращения врачом смотрового кабинета (кабинет первичного приема) или 

хирургом. Время ожидания не превышает 2 часов. 

После осмотра врачом смотрового кабинета пациент направляется к лечащему врачу для 

дальнейшего лечения. 

Право выбора врача: пациент имеет право выбрать лечащего врача, а также заменить его. 

Для этого необходимо обратиться к заведующему отделением или главному врачу с 

письменным заявлением, в котором указываются причины замены. Назначение врача 

лечащим осуществляется с учётом его согласия. 

Информированное добровольное согласие: медицинские услуги оказываются только после 

подписания пациентом информированного добровольного согласия на медицинское 

вмешательство. Согласие оформляется до начала лечения и подтверждает, что пациент 

проинформирован о методах лечения, возможных рисках и ожидаемых результатах. 
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