
Права и обязанности граждан в сфере охраны здоровья
*Информация подготовлена в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011
№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» (статьи
18–28).*

Статья 18. Право на охрану здоровья
1. Каждый имеет право на охрану здоровья.
2. Право на охрану здоровья обеспечивается охраной окружающей среды,
созданием безопасных условий труда, благоприятных условий труда, быта, отдыха,
воспитания и обучения граждан, производством и реализацией продуктов питания
соответствующего качества, качественных, безопасных и доступных лекарственных
препаратов, а также оказанием доступной и качественной медицинской помощи.

Статья 19. Право на медицинскую помощь
1. Каждый имеет право на медицинскую помощь.
2. Каждый имеет право на медицинскую помощь в гарантированном объеме,
оказываемую без взимания платы в соответствии с программой государственных
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также на
получение платных медицинских услуг и иных услуг, в том числе в соответствии с
договором добровольного медицинского страхования.
3. Право на медицинскую помощь иностранных граждан, проживающих и
пребывающих на территории Российской Федерации, устанавливается
законодательством Российской Федерации и соответствующими международными
договорами. Лица без гражданства, постоянно проживающие в Российской
Федерации, пользуются правом на медицинскую помощь наравне с гражданами
Российской Федерации.
4. Пациент имеет право на:
• выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с
законодательством;
• профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в
медицинских организациях в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим
требованиям;
• получение консультаций врачей-специалистов;
• облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским
вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;
• получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего
здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана
информация о состоянии его здоровья;
• получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в
стационарных условиях;
• защиту сведений, составляющих врачебную тайну;
• отказ от медицинского вмешательства;



• возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской
помощи;
• допуск адвоката или законного представителя для защиты своих прав;
• допуск священнослужителя, а в случае нахождения на лечении в
стационарных условиях – на предоставление условий для отправления религиозных
обрядов.

Статья 20. Информированное добровольное согласие на
медицинское вмешательство и право на отказ от него
1. Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства
является дача информированного добровольного согласия гражданина или его
законного представителя. Согласие дается на основании предоставленной
медицинским работником в доступной форме полной информации о целях, методах
оказания помощи, связанном с ними риске, возможных вариантах вмешательства,
его последствиях и предполагаемых результатах.
2. Информированное добровольное согласие дает один из родителей или иной
законный представитель в отношении:
• лица, не достигшего возраста 15 лет (или 16 лет для больных наркоманией);
• лица, признанного недееспособным, если оно по своему состоянию не
способно дать согласие.
3. Гражданин (или его законный представитель) имеет право отказаться от
медицинского вмешательства или потребовать его прекращения. При отказе в
доступной форме разъясняются возможные последствия.
4. При отказе от медицинского вмешательства, необходимого для спасения
жизни, медицинская организация имеет право обратиться в суд для защиты
интересов такого лица.
5. Информированное добровольное согласие или отказ оформляется в
письменной форме, подписывается гражданином (или его представителем) и
медицинским работником и хранится в медицинской документации.
6. Медицинское вмешательство без согласия допускается:
• по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни, если состояние не
позволяет выразить волю;
• в отношении лиц, страдающих заболеваниями, представляющими опасность
для окружающих;
• в отношении лиц с тяжелыми психическими расстройствами;
• в отношении лиц, совершивших общественно опасные деяния;
• при проведении судебно-медицинской экспертизы.
Решение принимает консилиум врачей, а если собрать его невозможно – лечащий
(дежурный) врач с последующим уведомлением должностных лиц.

Статья 21. Выбор врача и медицинской организации
1. При оказании медицинской помощи в рамках программы государственных
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи пациент имеет
право на выбор медицинской организации и на выбор врача (с учетом согласия
врача).



2. Для получения первичной медико-санитарной помощи гражданин выбирает
медицинскую организацию не чаще одного раза в год (кроме случаев изменения
места жительства). В выбранной организации можно также выбрать врача-
терапевта, врача общей практики или фельдшера.
3. Первичная специализированная помощь оказывается:
• по направлению врача;
• при самостоятельном обращении в медицинскую организацию.
4. Для получения плановой специализированной помощи выбор организации
осуществляется по направлению лечащего врача. Если в реализации
территориальной программы участвуют несколько организаций, лечащий врач
обязан проинформировать о возможности выбора.
5. Неотложная и экстренная помощь оказываются с соблюдением сроков ее
оказания.
6. При выборе врача и организации пациент имеет право на получение
информации в доступной форме, в том числе размещенной в интернете, о
медицинской организации, её деятельности и врачах, об уровне их образования и
квалификации.
7. При оказании помощи в рамках практической подготовки обучающихся
пациент должен быть информирован об их участии и вправе отказаться от этого. В
таком случае помощь оказывается без участия обучающихся.

Статья 22. Информация о состоянии здоровья
1. Каждый имеет право получить в доступной форме имеющуюся в медицинской
организации информацию о состоянии своего здоровья: результаты обследования,
диагноз, прогноз, методы помощи, связанные риски, возможные виды
вмешательства и их последствия.
2. Информация предоставляется пациенту лично лечащим врачом или другими
специалистами, участвующими в обследовании и лечении. Для лиц, не достигших 15
лет, и недееспособных граждан информация сообщается законным представителям.
3. Информация не может быть предоставлена пациенту против его воли. При
неблагоприятном прогнозе информация должна сообщаться в деликатной форме
самому пациенту или его близким (если пациент не запретил).
4. Пациент (или его законный представитель) имеет право непосредственно
знакомиться с медицинской документацией, получать консультации других
специалистов.
5. Пациент (или его законный представитель) имеет право на основании
письменного заявления получать медицинские документы (копии, выписки).

Статья 23. Информация о факторах, влияющих на здоровье
Граждане имеют право на получение достоверной и своевременной информации о
факторах, способствующих сохранению здоровья или оказывающих на него вредное
влияние: санитарно-эпидемиологическое благополучие района проживания,
состояние среды обитания, рациональные нормы питания, качество и безопасность
продукции, товаров, работ и услуг.



Статья 24. Права работников, занятых на отдельных видах
работ, на охрану здоровья
1. Работники, занятые на работах с вредными и (или) опасными факторами, а
также на отдельных видах работ, проходят обязательные медицинские осмотры.
2. При выявлении медицинских противопоказаний к выполнению отдельных
видов работ работник может быть признан непригодным по состоянию здоровья.
3. Работодатели вправе вводить в штат должности медицинских работников и
создавать подразделения для оказания помощи работникам.
4. Работодатели обязаны обеспечивать условия для прохождения работниками
медосмотров и диспансеризации.

Статья 25. Права военнослужащих и приравненных лиц
1. Военнослужащие и приравненные к ним лица имеют право на прохождение
военно-врачебной экспертизы для определения годности к службе.
2. Граждане, подлежащие призыву, проходят медицинское освидетельствование
и имеют право на получение информации о медицинских противопоказаниях для
службы.
3. Военнослужащие имеют право на медицинскую помощь в ведомственных
организациях, а при их отсутствии – в иных медицинских организациях за счет
бюджетных средств.
4. Граждане при постановке на воинский учет, призыве, поступлении на службу
имеют право на медицинскую помощь в рамках программы госгарантий (за
исключением освидетельствования для определения годности).

Статья 26. Права лиц, задержанных, заключенных под стражу,
отбывающих наказание
1. Лица, задержанные, заключенные под стражу, отбывающие наказание, имеют
право на медицинскую помощь, в том числе в медицинских организациях
государственной и муниципальной систем здравоохранения.
2. Беременные женщины, роженицы и родильницы из числа этих лиц имеют
право на помощь в медицинских организациях охраны материнства и детства.
3. При невозможности оказания помощи в учреждениях УИС они имеют право на
помощь в медицинских организациях государственной и муниципальной систем.
4. Клиническая апробация, испытания лекарств с привлечением этих лиц не
допускаются.

Статья 27. Обязанности граждан в сфере охраны здоровья
1. Граждане обязаны заботиться о сохранении своего здоровья.
2. В случаях, предусмотренных законодательством, граждане обязаны
проходить медицинские осмотры. Граждане, страдающие заболеваниями,



представляющими опасность для окружающих, обязаны проходить обследование,
лечение и заниматься профилактикой.
3. Граждане, находящиеся на лечении, обязаны соблюдать режим лечения, в
том числе на период временной нетрудоспособности, и правила поведения
пациента в медицинских организациях.

Статья 28. Общественные объединения по защите прав
граждан в сфере охраны здоровья
1. Граждане имеют право создавать общественные объединения по защите
своих прав в сфере охраны здоровья на добровольной основе.
2. Такие объединения могут участвовать в разработке норм и правил в сфере
охраны здоровья и решении вопросов, связанных с нарушением этих норм.
3. Общественные объединения не вправе рекламировать конкретные торговые
наименования лекарств, БАД, медицинских изделий и заменителей грудного молока.

Обратите внимание!
Если у вас возникли вопросы о ваших правах или обязанностях, а также по поводу
оказания медицинской помощи в ООО «Новодент», вы всегда можете обратиться к
администратору клиники или к лечащему врачу.


